
 

 

Prüfungsvorbereitungen für  

Kauffrau/-mann im Einzelhandel 
 

Teil 2 der gestreckten Prüfung 

 

INHALT 

 

 Geschäftsprozesse im Einzelhandel 

o Handlungsorientierte Bearbeitung von komplexe Arbeitsaufträge 

o Analyse von fachlichen, wirtschaftlichen und sozialen Zusammenhängen 

o Aufgabestellungen unter Berücksichtigung der betriebswirtschaftlichen Steuerung 

und Kontrolle, der Personalwirtschaft und des Marketings lösen 

 

 Fachgespräch in der Wahlqualifikation 

o Berufstypische Aufgabenstellungen, Probleme und Vorgehensweisen,  

Problemlösungen, Warenkenntnisse 

o Kunden- und serviceorientiertes Handeln, wirtschaftliche und ökologische 

Zusammenhänge und Rechtsvorschriften 

o Vorbereitung auf das Fachgespräch 

o Tipps zum Fachgespräch 

 

 

 

Angebotsnummer BM04-KEH2-SP2 

Umfang 3 Tage 

Zeiten 23.10.2024 – 25.10.2024, 9:00 - 17:00 Uhr 

Ort Hohe Straße 160-168, 50667 Köln 

Preis 228 € 

Mindest- und Höchstteilnehmerzahl 6-12 

Zugangsvoraussetzungen Auszubildende mit Prüfungszulassung 

 

 

 

 

 

  


